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جوابیه شرکت آب و فاضلاب آذربایجان شرقی به مطلب منتشر شده در آژانس خبری نصر

شرکت آب و فاضلاب آذربایجان شرقی به مطلب منتشر شده در آژانس خبری نصر جوابیه ای صادر کرد.

ضمن قدردانی از رسانه مسئولیت پذیر آژانس خبری نصر نیوز به واسطه اهتمام به انعکاس مسائل و مطالبات مردمی و پیگیری مشکلات شهروندان، به اطلاع می رساند در پی

نامه و درخواست اهالی و ساکنان محترم بلوک های مسکونی واقع در شهرک امام، موضوع فرسودگی شبکه فاضلاب این محدوده در دستور کار شرکت آب و فاضلاب استان قرار

گرفت.

در همین راستا و به منظور جلوگیری از بروز مشکلات بیشتر، در گام نخست خط موقت انتقال ایجاد و فاضلاب از مسیر جایگزین هدایت شد. همزمان با این اقدام، عملیات اصلاح

شبکه فرسوده و افزایش ظرفیت انتقال فاضلاب با اجرای خط جدید با قطر بالاتر آغاز گردیده است.

با وجود اینکه به دلایل متعدد از جمله بارش های شدید اخیر ،که بی تردید نعمتی الهی برای منطقه محسوب می شود ـ روند اجرای عملیات با کاهش سرعت مواجه شد، با این

حال پرسنل آب و فاضلاب استان با تلاش مستمر و فعالیت شبانه روزی در حال تکمیل پروژه بوده و پیش بینی می شود عملیات اجرایی حداکثر طی یک هفته آینده به اتمام

رسیده و خط انتقال جدید فاضلاب مورد بهره برداری قرار گیرد.

در خصوص موضوع پس زدگی فاضلاب به برخی واحدهای مسکونی نیز بررسی های فنی نشان می دهد بخش قابل توجهی از این مشکل ناشی از اتصال آب های سطحی و آب

باران منازل اطراف به شبکه جمع آوری فاضلاب است؛ موضوعی که مطابق آیین نامه های اجرایی و بهره برداری شبکه های دفع فاضلاب، اقدامی غیرمجاز محسوب می شود و می

تواند موجب افزایش بار هیدرولیکی شبکه و بروز اختلال در عملکرد آن گردد.با این وجود، شرکت آب و فاضلاب آذربایجان شرقی در ایام بارندگی نیز با استقرار اکیپ های عملیاتی

و آماده باش شبانه روزی، نسبت به ارائه خدمات و رسیدگی فوری به مشکلات احتمالی شهروندان محترم اقدام نموده و همچنان خود را متعهد به پیگیری و رفع مسائل موجود در

کوتاه ترین زمان ممکن می داند.امید است با تکمیل عملیات اجرایی و بهره برداری از خط جدید، مشکل موجود به طور اساسی برطرف شده و شرایط خدمات رسانی پایدار برای

ساکنان محترم این منطقه فراهم گردد.
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